Oznaczenie sprawy: 21/REG/2024 Zatgceznik nr 3 do Regulamin udzielania

zamowien pozaustawowych

Radom, dnia 26.07.2024 r.

ZAPROSZENIE DO ZL.OZENIA OFERTY

Zamawiajacy — Samodzielny Wojewodzki Publiczny Zesp6t Zaktadow Psychiatrycznej
Opieki Zdrowotnej im. dr B. Borzym zaprasza do ztozenia oferty na: ,,Zakup telefonow
komoérkowych wraz z abonamentami oraz internetu mobilnego dla SWPZZPOZ w
Radomiu”.

Informacje niezbgdne do przygotowania i ztozenia oferty:

1.Opis przedmiotu zamowienia:

Przedmiotem zamoéwienia jest zakup telefonéw komoérkowych z abonamentami i internetu
mobilnego w ilosci podanej w formularzu oferty stanowigcym Zatacznik Nr 1 do niniejszego
zaproszenia oraz $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komérkowej dla
25 numeréw abonenckich oraz bezprzewodowej transmisji danych — 1 szt., przez okres 24
miesigcy poczawszy od dnia zawarcia umowy. Wykonawca dokona na wiasny koszt
przeniesienia 25 numeréw komoérkowych i 1 numer Internetowy i urzadzen Zamawiajacego
oraz dostarczy uprzednio skonfigurowane karty sim dla tych numeréw (obecnie posiadane
numery abonenckie dziataja w sieci PLAY'), do wlasnej sieci na zasadach zgodnych z Prawem
telekomunikacyjnym (t. j. DZ. U. z 2024 roku poz.34 ) oraz Rozporzadzeniem Ministra
Cyfryzacji z 11.12.2018 r w sprawie warunkoéw korzystania z uprawnien w publicznych
sieciach telekomunikacyjnych (Dz.U z 2018 r. poz. 2324)

Szczegélowy Opis przedmiotu zamdéwienia Stanowi Zatgcznik Nr 2 do niniejszego
zaproszenia.

2.Termin wykonania zaméwienia: 14 dni od podpisania umowy.

3.Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych
warunkow:
Zamawiajacy nie okresla szczegolnych warunkoéw udziatu w postepowaniu.

4. Wykaz oSwiadczen lub dokumentow, jakie majg dostarczy¢ wykonawcy w celu
potwierdzenia spelniania warunkow udzialu w post¢gpowaniu:

1) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji 1 informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji
wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert.

5. Informacje o sposobie porozumiewania si¢ zamawiajacego z wykonawcami oraz
przekazywania o$wiadczen lub dokumentow, a takze wskazanie os6b uprawnionych do
porozumiewania si¢ z wykonawcami:

Oferty nalezy ztozy¢ w formie pisemnej. Wszelka korespondencja pomig¢dzy Zamawiajacym a
Wykonawcami prowadzona bgdzie drogg elektroniczng.



Osobami uprawnionymi do udzielania informacji po stronie Zamawiajgcego s3:

- sprawy formalne - Iwona Nowak tel. (48) 332-46-02, e-mail:
iwona.nowak@szpitalpsychiatryczny.radom.pl
- sprawy  merytoryczne - Piotr  Gierczak tel. (48) 332-45-11, email:

piotr.gierczak@szpitalpsychiatryczny.radom.pl

6.Termin zwiazania oferta: Termin zwigzania ofertag wynosi 30 dni od uptywu sktadania ofert.

7.0pis sposobu przygotowywania ofert: Zamawiajgcy wymaga, aby oferta byta wlasciwie
sporzadzona, w szczegdlnosci powinna by¢ zgodna ze wzorem przekazanym jako Zatacznik
Nr 1 do niniejszego Zaproszenia oraz podpisana przez osob¢ (osoby) wymieniong
w stosownym akcie prawnym — upowazniong do reprezentowania Wykonawcy.

a) Oferta musi by¢ przygotowana w jezyku polskim.

b) Oferta oraz zalaczniki wymagajg podpisu osoéb uprawnionych do reprezentowania
Wykonawcy. Jezeli Wykonawca sklada oferte poprzez ustanowionego petnomocnika,
Zamawiajacy wymaga zalaczenia do oferty stosownego pelnomocnictwa rodzajowego.

c) Cena oferty musi by¢ podana liczbowo i stownie.

d) Kazdy Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte. Oferte sktada si¢ w jednym egzemplarzu.
Wszystkie sktadane dokumenty (zataczniki do oferty) powinny by¢ aktualne, tj. odzwierciedla¢
stan faktyczny potwierdzonych w nich okolicznosci i parafowane przez osob¢ uprawniong do
reprezentowania Wykonawcy.

e) Oferta i dokumenty stanowigce zataczniki do oferty nie podlegaja zwrotowi przez
Zamawiajacego, chyba ze oferta zostanie wycofana przed uptywem terminu sktadania ofert
(np. oferta ztozona po uptywie terminu sktadania ofert).

f) Oferte nalezy umiesci¢ w kopercie, ktora bedzie zaadresowana na adres Zamawiajacego:

SAMODZIELNY WOJEWODZKI PUBLICZNY ZESPOL ZAKEADOW
PSYCHIATRYCZNEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ im. dr Barbary Borzym ; 26-607 RADOM
UL. KRYCHNOWICKA 1

- bedzie posiadac¢ oznaczenie: ,,Zakup telefonow komdérkowych wraz z abonamentami oraz
internetu mobilnego dla SWPZZPOZ w Radomiu”.

g) Poza oznaczeniami podanymi wyzej, koperta bedzie posiada¢ nazwe i adres Wykonawcy,
aby mozna bylto odestac¢ jg nie otwarta w przypadku stwierdzenia op6znienia ztozenia oferty.
h) Koszty opracowania i dostarczenia oferty oraz uczestnictwa w postepowaniu obcigzaja
wylacznie Wykonawce.

8. Miejsce oraz termin skladania ofert: : Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 05.08.2024 roku
do godz. 14% w siedzibie Zamawiajacego:

Samodzielny Wojewddzki Publiczny Zespol Zakladow Psychiatrycznej Opieki
Zdrowotnej im. dr Barbary Borzym; 26-607 Radom ul. Krychnowicka 1 pok. 101
(Zamowienia publiczne).

9. Opis sposobu obliczenia ceny: Podana w ofercie cena oferowana musi zawiera¢ wszelkie
koszty jakie poniesie Wykonawca z tytulu nalezytej, zgodnej z obowigzujacymi przepisami
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realizacji zamowienia. Szczegdtowy sposob obliczenia ceny oferty znajduje si¢ w Druku Oferty
— Zalacznik nr 1.

a) Wykonawca zobowigzany jest pod rygorem odrzucenia oferty do wyszczegolnienia
wszystkich elementow ceny, tj. ceny jednostkowej netto PLN, warto$ci netto, stawki podatku
VAT w %, wartosci brutto PLN.

b) Kwoty wykazane w ofercie zaokragla si¢ do pelnych groszy ( dwoch miejsc po przecinku),
przy czym koncowki ponizej 0,5 grosza pomija si¢, a koncéwki 0,5 grosza i wyzsze zaokragla
si¢ do 1 grosza.

10. Oferta powinna zawierac¢:
1) Formularz oferty (zatacznik nr 1 do niniejszego zaproszenia);

2) Aktualny odpis z wlasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalno$ci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji)
wystawiony nie wczesniej niz 3 miesigce przed uplywem terminu sktadania ofert;

11.0pis kryteriow, ktorymi zamawiajacy bedzie si¢ kierowal przy wyborze oferty, wraz z
podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert:

Zamawiajacy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty (spetniajacej wymagania zawarte w
Zalagczniku Nr 2) z najnizszg ceng oferowang brutto.

12. Informacje o formalnos$ciach, jakie powinny zosta¢ dopelnione po wyborze oferty w
celu zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego:

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiajacy zamieszcza informacj¢ na
swojej stronie internetowej.

13. Istotne dla stron warunki zamdéwienia albo wzor umowy
Umowe przygotuje wybrany Wykonawca zgodnie ze ztozong ofertg na warunkach zawartych
w n/n zaproszeniu.

14. Wadium, o ile przewidziano: Zamawiajacy nie wymaga wniesienia wadium.



Zatacznik Nr 1

FORMULARZ OFERTY

[adres e-mail — jesli posiada/

KRS/CEIDG .....oviiiiiiiiiiiiiiiie,

Samodzielny Wojewodzki Publiczny Zespol Zakladow
Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej im. dr B. Borzym
ul. Krychnowicka 1, 26-607 Radom

W odpowiedzi na Zaproszenie do sktadania ofert na ,,Zakup telefonow komorkowych wraz z abonamentami oraz internetu mobilnego dla
SWPZZPOZ w Radomiu”, przedktadamy niniejszg oferte oswiadczajac, ze akceptujemy wszystkie warunki zawarte w zaproszeniu do sktadania ofert:

TABELA | Swiadczenie ustugi telefonii komorkowej oraz pakietowej transmisji danych

Tlosé Cena jednostkowa Warto$¢ netto za Czas Laczna wartos¢ netto | Podatek | taczna warto$é brutto
L Przedmiot (szt.) | netto za miesieczny | miesigczny abonament | trwania | abonamentéw w catym | VAT % | abonamentéw w calym
P- zamOwienia kart abonament za 1 za wszystkie karty umowy w okresie trwania okresie trwania
SIM karte SIM SIM miesigcach umowy umowy
1 2 3 4 5 (kol. 3 x 4) 6 7 (kol. 5 x 6) 8 9
1. Abonament | 21 24




2 Abonament II

24

3. | Abonament IlI

24

Laczna warto$¢ za abonamenty

TABELA Il Dostawa telefonéw komorkowych

Cena jednostkowa
Ilos¢ (szt.) | netto za telefon Wartos$¢ netto Podatek VAT Wartos¢ brutto
Marka telefonu , w %
komoérkowy
1 2 3 4 (kol. 2 x 3) 5 6
Samsung Galaxy A25 5G 21
iPhone 14/128GB czarny 4

telefony

Laczna warto$¢ za

Wartos¢ zamowienia netto: (TABELA | + TABELA 1)

N3 ()4 1V (Sl = 11 U

Wartos¢ zamowienia brutto: (TABELA | + TABELA II)

STOWIIE DIULIO: ..ottt e




Oswiadczamy, ze:

Przystepujac do postgpowania w sprawie udzielenia zamowienia publicznego w trybie zaproszenia do sktadania ofert na: ,,Zakup telefonéw komoérkowych wraz
z abonamentami oraz internetu mobilnego dla SWPZZPOZ w Radomiu”, o§wiadczamy, ze:

1.
2.

o gk w

Powyzsza cena zawiera wszelkie koszty, jakie ponosi Zamawiajacy w przypadku wyboru naszej oferty.

Oswiadczamy, ze zapoznaliSmy si¢ z opisem przedmiotu zamowienia stanowigcym Zatgcznik Nr 2 do zaproszenia i zobowigzujemy sie, w przypadku

wyboru naszej oferty, do zawarcia umowy zgodnej z niniejszg oferta, na warunkach okreslonych w Zaproszeniu w miejscu i terminie Wyznaczonym

przez Zamawiajacego.

Zobowigzujemy si¢ wykona¢ przedmiot zamdwienia zgodnie z trescig i wymogami opisu przedmiotu zamowienia.

Przedmiot zaméwienia zamierzamy wykona¢ sami.

Oswiadczamy, ze zwigzani jesteSmy niniejszg oferta przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania ofert.

Oswiadczam, ze nie podlegam wykluczeniu z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczeg6lnych rozwigzaniach

w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraing oraz stluzacych ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835).

Zostatam (-em) poinformowana (-y) oraz sam poinformowatam (-em) osoby wskazane przeze mnie w ofercie, iz zgodnie z art. 13 ogdlnego

rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016):

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Samodzielny Wojewodzki Zespot Zaktadow Psychiatrycznej Opieki Zdrowotnej im. dr
Barbary Borzym 26-607 Radom ul. Krychnowicka 1.

2) Kontakt z Inspektorem Ochrony Danych — Pan Ryszard Brys tel.: 48 33 24 562, e-mail: obrona@szpitalpsychiatryczny.radom.pl

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji ustawowych zadan urzedu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C ogodlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r. oraz na podstawie art. 9 ust. 1 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie
danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016r.

4) Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytacznie podmioty uprawnione do uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa.

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane b¢da w czasie okreslonym przepisami prawa, zgodnie z instrukcjg kancelaryjna.

6) Posiada Pani/Pan prawo do zgdania od administratora dostepu do danych osobowych, ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania.

7) Ma Pani/Pan prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego.

8) Podanie danych osobowych w zakresie wymaganym ustawodawstwem (zgodnie z instrukcjg kancelaryjng oraz Rozporzadzeniem Prezesa Rady
Ministréw z dnia 27 czerwca 2017r. w sprawie uzycia srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego
oraz udostepniania i przechowywania dokumentdéw elektronicznych (Dz. U. z 2017 roku, poz. 1320) jest obligatoryjne.

(podpis Wykonawcy)
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Zakacznik Nr 2

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. ZAKRES ZAMOWIENIA:
1. Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii

komorkowej dla 25 numeréow abonenckich oraz bezprzewodowej transmisji danych dla

Zamawiajacego tj. SAMODZIELNY WOJEWODZKI PUBLICZNY ZESPOt ZAKLADOW
PSYCHIATRYCZNEJ OPIEKI ZDROWOTNEJ IM. DR BARBARY BORZYM W RADOMIU

przez okres 24 miesi¢cy poczawszy od dnia zawarcia umowy. Wykonawca dokona na wlasny koszt
przeniesienia 25 numeréw komoérkowych i 1 numer Internetowy i urzadzen Zamawiajacego oraz
dostarczy uprzednio skonfigurowane karty sim dla tych numeréow (obecnie posiadane numery
abonenckie dziataja w sieci PLAY), do wlasnej sieci na zasadach zgodnych z Prawem
telekomunikacyjnym (t. j. DZ. U. z 2024 roku poz.34 ) oraz Rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z
11.12.2018 r w sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach

telekomunikacyjnych (Dz.U z 2018 r. poz. 2324)

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komérkowej obejmuje:
1.1 zachowanie dotychczas uzywanych numerow telefonicznych,

1.2 przeniesienie numerow na zasadach zgodnych z Prawem telekomunikacyjnym (t. j. DZ. U. z
2024 roku poz. 34 oraz Rozporzadzeniem Ministra Cyfryzacji z dnia 11 grudnia 2018 roku w
sprawie warunkow korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych (t. j. DZ. U.
z 2018,poz. 2324.),

1.3 zapewnienie tacznos$ci glosowej, tekstowej (SMS i MMS) oraz internetowej w kraju i za granica
(roaming),

1.4 pakiet transmisji danych w kraju i za granicg (roaming danych),

1.5 polaczenia grupowe — bezplatne polaczenie glosowe i wysylanie wiadomosci SMS i MMS
miedzy numerami telefondéw uzywanymi przez Zamawiajacego, w ramach tzw. ,grupy
biznesowe;j”.

2. 'WYMAGANIA OGOLNE:

2.1 Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢é aktywacji dodatkowych nowych numerow
abonenckich w czasie trwania umowy . Rozliczenie tych dodatkowych numeréw bedzie si¢
odbywato w oparciu o ceny podane w formularzu cenowym dla poszczegdlnych abonamentow.

2.2 Zamawiajacy wymaga, aby taryfikacja potaczen glosowych byta jednosekundowa, bez optat za
inicjacje polaczenia, a stawka za 1 min polagczenia gtosowego byla stata, niezalezna od pory lub
dnia. Powyzsze wymaganie nie dotyczy polaczen na numery specjalne, infolinie i numery
dodatkowo ptatne tzw. Premium.

2.3 Wykonawca zapewni mozliwos¢ wprowadzenia limitow kosztoéw na poszczegdlnych numerach
abonenckich.



2.4 Wykonawca zablokuje ustugi dodatkowo ptatne, tj. ptatne sms, mms specjalne, np. gry,
horoskopy, itp.,

2.5 Wykonawca zablokuje transmisj¢ danych po przekroczeniu pakietu danych w poszczegolnych
rodzajach abonamentow, przy czym Wykonawca udostepni upowaznionym przedstawicielom
Zamawiajacego (rola administratora/ kontrolera) mozliwo$¢ wylaczania poszczegélnych
blokad.

2.6 Wykonawca zapewni w ramach swojej infrastruktury technicznej dostep do technologii LTE i
5G

2.7 Mozliwos¢ korzystania infrastuktury zewngtrznej w celu zabezoieczenia w przypadku 8warii
jako tacze zapoasowe .

2.8 Zamawiajacy wyraza zgode¢ na zawarcie dla poszczegolnych kart SIM umow jednostkowych na
wzorach Wykonawcy, sporzadzonych zgodnie z Prawem telekomunikacyjnym (t. j. DZ. U. z
2018 roku poz. 1954.). Zamawiajacy zastrzega, ze w przypadku rozbiezno$ci mig¢dzy
postanowieniami tych umoéw, a postanowieniami umowy wiodacej, rozstrzygajace beda
postanowienia umowy wiodace;.

2.9 Po wygasnigciu Umowy Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zachowania wszystkich
numer6w abonenckich uzytkowanych w trakcie jej trwania oraz zgodnego z prawem
przeniesienia do nowej sieci telefonii komérkowej wybranej w ramach kolejnego postgpowania
przetargowego.

3. RODZAJE ABONAMENTOW WRAZ Z LICZBA NUMEROW ORAZ USLUGAMI
WCHODZACYMI W ZAKRES POSZCZEGOLNYCH ABONAMENTOW:

Rodzaj abonamentu Minimalny zakres ustug w ramach abonamentu
ABONAMENT I - facznie 21 SIM Samsung Galaxy A25 5G
ABONAMENT II — fgcznie 1 SIM — Internet — pakiet min. 200 GB — Polska.

Bez urzgdzenia

ABONAMENT III — tacznie 4 SIM iPhone 14/128GB czarny

4. WYMAGANIA DOTYCZACE ZASIEGU I DOSTEPNOSCI:

4.1 Wymaga sig¢, aby operator zasiggiem sieci telefonii komorkowej obejmowatl min. 95%
terytorium Polski oraz umozliwit $wiadczenie ustugi poza granicami kraju — w ramach
bezptatnie aktywowanej ustugi tzw. roamingu. Poziom sygnatu musi by¢ wystarczajacy do
nawigzania sesji facznosci gtosowej oraz przestania danych.

4.2 Ustuga powinna by¢ dostgpna przez 24 godziny / 365 (366) dni.
5.  WYMAGANIA DOTYCZACE KART SIM:

5.1 Wykonawca dostarczy / zapewni, w zalezno$ci od rodzaju urzadzenia i wymagan
Zamawiajacego kazdy rodzaj kart SIM (standard, mini i nano) oraz eSIM. Wykonawca zapewni
bezkosztowa dla Zamawiajacego aktywacje i ewentualng wymiang kart SIM. W czasie trwania
umowy na wezwanie Zamawiajacego Wykonawca w ramach ustugi dostarczy nieodptatnie



5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Zamawiajacemu zapas 10 sztuk ,.czystych” kart SIM, tj. nieaktywnych i nieprzypisanych do
zadnego numeru abonenckiego. Rodzaj zapasowych kart zostanie uzgodniona z Zamawiajacym.
Dostarczenie nowych kart SIM nastapi nieodplatnie w ciaggu 2 dni roboczych od zgloszenia
zapotrzebowania.

karty SIM maja by¢ dostarczone na koszt i ryzyko Wykonawcy w opakowaniach
uniemozliwiajacych ich uszkodzenie. Na opakowaniu kazdej z nich ma by¢ widoczny numer
MSISDN,

Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone karty SIM posiadaly mozliwos¢ wprowadzenia do
pamigci minimum 250 wpisow i byly zabezpieczone przed uruchomieniem 4-cyfrowym kodem
PIN,

Zamawiajacy zapewni mozliwos¢ wprowadzania min. 30 znakéw w nazwach kontaktéw na
karcie SIM,

W przypadku trzykrotnego, btednego wprowadzenia kodu PIN karta SIM musi zostaé
samoczynnie zablokowana. Odblokowanie jej nastap po wprowadzeniu podanego przy
dostarczeniu kart kodu PUK,

Wykonawca zapewni mozliwos¢ blokady karty SIM / eSIM w przypadku kradziezy lub
zgubienia przez uzytkownika karty / urzadzenia

6. WYMAGANIA DOTYCZACE ZARZADZANIA USLUGAMI TELEKOMUNIKACYJNYMI:

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Wykonawca zapewni infolini¢ (dedykowany numer infolinii), za posrednictwem ktorej
Zamawiajacy bedzie mogt uzyska¢ informacje dotyczace zagadnien technicznych, a takze
dokonywaé¢ aktywacji / dezaktywacji uslug na poszczegdlnych kartach SIM, przy czym
aktywacja ustug na kartach SIM przez Wykonawce nastapi niezwlocznie, nie p6zniej niz 24h od
chwili zgloszenia zadania przez Zamawiajacego (telefonicznie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej).Infolinia dostepna 24/7.

Wykonawca wyznaczy dedykowanego opickuna dla Zamawiajacego (lub zespdt osob) do
biezacej obstugi uzytkownikoéw i kontaktu z Zamawiajacym, w szczegdlnosci do wsparcia przy
aktywacji kart SIM/eSIM, przy wlaczaniu i wylaczaniu ustug na kartach SIM/eSIM oraz do
wyjasniania rozliczen. Opiekun powinien by¢ dostgpny dla Zamawiajacego w dni robocze w
godzinach od 9:00 do 18:00.

Wykonawca udostgpni upowaznionym przedstawicielom Zamawiajacego (rola administratora/
kontrolera) mozliwos¢ dostepu do bilingdw elektronicznych wszystkich numerow telefonow
komoérkowych Zamawiajgcego.

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego (rola administratora/kontrolera), przy pomocy
aplikacji internetowej (aplikacja dostepna 24/7), bedzie miat dostep do bilingu za dowolny okres
rozliczeniowy w okresie od uptywu miesigca od terminu rozpoczgcia $wiadczenia ustugi przez
Wykonawce do uplywu miesigca od terminu wygasnigcia umowy. Po wygasnigciu umowy
Wykonawca moze zablokowa¢ dostep do aplikacji internetowej systemu bilingowego, a na
zadanie Zamawiajacego w ciggu 30 dni dostarczy przedstawiciclowi Zamawiajacego na
niemodyfikowalnym no$niku bilingi dla wszystkich numerow telefonow komorkowych za caty
okres obowigzywania umowy w formacie tekstowym umozliwiajagcym wglad w jego tres¢ za
pomoca ogdlnie dostepnej aplikacji, z mozliwosécig exportu bilingu do pliku w formacie
akceptowanym przez MS Excel.

W ramach aplikacji internetowej, o ktérej mowa w pkt. 7.4 Zamawiajacy bedzie miat m.in.
mozliwos$¢ dokonywania aktywacji / dezaktywacji ustug (wszystkich ustug aktualnie dostgpnych
przez operatora dla poszczegdlnych abonamentéw) dla poszczegdlnych numerdéw abonenckich,
mozliwo$§¢ przypisywania nowych kart SIM, mozliwo$¢ sprawdzenia potaczen w biezacym
okresie rozliczeniowym, mozliwo$¢ blokady danego numeru abonenckiego, mozliwosc¢
pozyskiwania kodu PUK dla poszczeg6Inych numerow.

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego (rola administratora/kontrolera) bedzie mogt



pobierac biling z danego okresu wielokrotnie réwniez za pomocg aplikacji internetowej na dysk
lokalny swojego komputera w formacie tekstowym umozliwiajacym wglad w jego tres¢ za
pomoca ogolnie dostepnej 1 bezptatnej aplikacji (na przyktad ADOBE PDF w formie tekstowej).
Wykonawca zapewni ponadto mozliwo$¢ exportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym

przez MS Excel.

7.7 Biling za dany okres powinien zawiera¢ minimum:

7.6.1 rachunek szczegélowy dla kazdego z numeréw telefonicznych obejmujacy
liste potaczen z okreslonymi dla kazdego potaczenia:

7.6.1.1
7.6.1.2
7.6.1.3
7.6.1.4

datg i godzing potaczenia,
czasem trwania potaczenia,
numerem telefonu, z ktérego nawigzano polaczenie,

numerem telefonu, z ktorym nawigzano potaczenie (ze wskazaniem

operatora sieci),

7.6.1.5
7.6.1.6

kosztem potaczenia,

wyszczegblnienie pozostalych ustlug z ktérych skorzystano

(wiadomo$¢ SMS, wiadomos¢ MMS, pobieranie danych, itp.),

7.6.2 podsumowanie wskazujace na strukture kosztéow w ramach poszczegdlnych
ushug — potaczenia glosowe z podzialem na operatoréw sieci z uwzglednieniem czasu
trwania potaczen do sieci wlasnej Zamawiajacego, optaty roamingowe, wiadomosci
tekstowe, wiadomos$ci multimedialne, pakietowa transmisja danych.

7.8 Zamawiajacy wymaga mozliwo$ci powiadamiania uzytkownika numeru telefonu komoérkowego
0 wyczerpaniu pakietu za posrednictwem wiadomosci SMS.



